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    45 แสดงคาไคสแควรและความสัมพันธของอาชีพของผูใชบริการ กับประเด็นขอมูล 72 
พื้นฐานทางสถาปตยกรรมที่มีผลตอความพึงพอใจสูงสุด    

    46 แสดงคาไคสแควรและความสัมพันธของอาชีพของผูใชบริการ กับประเด็นความ 72 
ตองการในการจัดสภาพแวดลอมภายในสํานักงานที่มีผลตอความพึงพอใจนอยสุด 

    47 แสดงคาเฉลี่ยความพึงพอใจของผูปฏิบัติงาน แยกตามสํานักงานบริการทั้ง 3 แหง 73  
    48 แสดงคาเฉลี่ยความพึงพอใจของผูใชบริการ แยกตามสํานักงานบริการทั้ง 3 แหง 75 



 ฐ

สารบาญแผนภูมิ 
แผนภูมิ                      หนา 
    1 แสดงปจจยัทีส่งผลตอคุณภาพอากาศภายในอาคาร     16 
    2 แสดงวงจรสี         24 
    2 แสดงกรอบวธีิวิจัยและแนวความคิดในการศึกษา     29 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ฑ

สารบาญภาพ 
ภาพ                     หนา 
    1 แสดงบรรยากาศภายในอาคารของศูนยบริการลูกคา สาขาวัดเกตุ    83 
 บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน)        
    2 แสดงบรรยากาศภายในอาคารสํานักงานประปาเชียงใหม    83 
    3 แสดงบรรยากาศภายในอาคารสํานักงานการไฟฟาจังหวดัเชียงใหม   84 
    4 เปรียบเทียบระหวางการออกแบบตกแตงภายในอาคารสํานักงาน ของสํานักงาน  84 

การไฟจังหวดัเชียงใหมปจจบุัน กับแบบจําลองภาพเสมือน (3D Model)  
บริเวณเคานเตอรชําระบริการ  

    5 เปรียบเทียบภาพบริเวณเคานเตอรชําระบริการ และสวนนั่งรอของผูมาใชบริการ 85 
    6 เปรียบเทียบภาพบริเวณสวนนั่งรอของผูมาใชบริการ และประตูทางเขา  85 
    7 เปรียบเทียบภาพบริเวณเคานเตอรชําระบริการ และสวนนั่งรอของผูมาใชบริการ 85 
    8 เปรียบเทียบภาพบริเวณเคานเตอรชําระบริการ และสวนนั่งรอของผูมาใชบริการ 86 
    9 เปรียบเทียบภาพบริเวณเคานเตอรบริการอื่น ๆ     86 
  10 เปรียบเทียบภาพบริเวณสวนสํานักงานของผูปฏิบัติงาน    86 
  11 เปรียบเทียบภาพบริเวณเคานเตอรชําระบริการรายใหญ    87 
  12 เปรียบเทียบภาพบริเวณเคานเตอรชําระบริการรายใหญ และสวนนั่งรอของ   87 

ผูมาใชบริการ    
 


