
 

บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

ทองเที่ยวเปนกิจกรรมทางสงัคมอยางหนึ่งที่ปรากฏมีมาตั้งแตสมัยโบราณ โดยเปนการ
เดินทางไปยังสถานที่ที่แตกตางออกไป โดยมีจุดประสงคอ่ืนที่มิใชการอพยพเพื่อยายไปตัง้รกราก
และมีระยะเวลาแนชัดในการเดินทางกลับไปยังบานเกิด   ในยุคแรกนั้นการทองเทีย่วเปนเรื่องของ
การเดินทางโดยมักมจีุดประสงค ทางการคา  ศาสนา  การศึกษา  การรักษาพยาบาล  กระทั่งเพื่อการ
แขงขันกฬีา     

ในราวศตวรรษที่ 16 ไดเกดิความนยิมเดนิทางทองเที่ยวแบบแกรนดทัวร (Grand Tour) 
หรือการทองทวีปยุโรปที่กนิระยะเวลายาวนานหลายเดือน ผูที่เดินทางในรูปแบบแกรนดทวัรนี้จะ
เดินทางเพื่อศกึษาหาความรูและประสบการณชีวิต หรือเพื่อเตรียมตวัเพื่อเขารับราชการ  โดยจะ
เดินทางไปพํานักตามเมืองทีเ่ปนศูนยกลางทางศิลปวิทยาการ เชน ปารีส ในประเทศฝรั่งเศส และ
เมืองฟลอเรนซ ในประเทศอิตาลี เปนตน  แนวคิดนี้ถูกนํามาปฏิบัติตลอดศตวรรษที่ 17 - 18  กอนที่
วัตถุประสงคในการเดินทางจะเปลี่ยนมาเปนทั้งเพื่อการศึกษาและความเพลิดเพลินในเวลาตอมา  
แกรนดทวัรจึงถือเปนจุดเริ่มตนแหงววิัฒนาการของการจดัการทองเที่ยวที่สําคัญมากประการหนึ่ง 
(พลอยศรี โปราณานนท, 2540,  สมบัติ  กาญจนกิจ, 2544 ) 
 
การทองเที่ยวในสังคมตะวนัตก 

ความกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี นับตั้งแตตอนปลายศตวรรษที่ 18 ตอมาจน 
19 มีผลในดานสงเสริมการทองเที่ยวใหมมีากขึ้น การปฏิวัติอุตสาหกรรมดึงดูดใหคนเขาไปทํางาน
ในเมืองอันนําไปสูสภาพความแออัดของชมุชนภายใตระบบการผลิตเชิงอุตสาหกรรม ประกอบกับ
แนวคดิเกีย่วกบัการแบงแยกพื้นที่และเวลาอยางชัดเจน ทําใหผูคนตองการหลีกหนจีากความแออดั
นั้นไปผอนคลายตนเองในพืน้ที่อ่ืนที่หางออกไป มีการรวมกลุมเพื่อเดนิทางไปพักผอนตามสถานที่
ตางๆ เชน การทองเที่ยวชายทะเล ซ่ึงทําใหเกิดสถานทีพ่ักผอนหยอนใจตามชายทะเล หรือ Seaside 
resort เกิดขึน้มากมาย ในชวงนีเ้องที่การทองเที่ยวเปนไปเพื่อการพกัผอนหยอนใจอยางแทจริง 
ประกอบกับการคมนาคมที่สะดวกรวดเร็วและปลอดภยัยิ่งขึ้น ทั้งรถไฟ เรือเดนิสมุทร และรถยนต 
ทําใหการเดินทางไปยังสถานที่หางไกลเปนไปไดงายขึ้น แนนอนวาเมื่อมีจํานวนผูเดินทางเพิ่มมาก
ขึ้นสิ่งที่ตามมาคือสถานที่พักตามแหลงตางๆ  เพื่อตอบสนองความตองการและอํานวยความสะดวก
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แกนกัเดนิทางเหลานั้น  จนเกดิบริษัทจดัการทองเที่ยวที่ใหบริการจดัการทองเที่ยวแบบเบด็เสร็จ 
(Package Tour)   

เมื่อถึงศตวรรษที่ 20 เทคโนโลยีจากสงครามโลกทั้งสองครั้งทําใหมีเครื่องบินโดยสารที่ใช
เครื่องยนตเจ็ท (Jet engine)  การทองเที่ยวไดกระจายตัวโดยไมจํากดัแตเฉพาะชนชั้นสูงดังเดิมอกี
ตอไปแตกลาย เปนชนชั้นกลางที่เขามามีบทบาทหลักทางการทองเที่ยวแทน กลายเปนการทองเที่ยว
มวลชน (mass tourism) (พลอยศรี โปราณานนท, 2540) ในที่สุดการทองเที่ยวไดขยายตัวไปทั่วโลก 
กลายเปนธุรกจิที่สามารถสรางรายไดใหแกประชาชนและประเทศอยางมีนัยสําคัญ   
 
การทองเที่ยวในบริบทสังคมไทย 

ยอนกลับมามองในบริบทของประเทศไทย จะพบวาแตเดิมนั้นคนไทยไมไดมีทัศนคติตอ
การทองเที่ยวดังเชนในปจจบุัน  ในอดีตอาจถือไดวา “วัด” เปนสถานที่ทองเที่ยวดั้งเดิมของ
ประชาชนในพื้นที่เพราะเปนศูนยรวมของผูคน  ในการจัดกิจกรรมสําคัญทางศาสนาก็มักมกีารจดั
มหรสพเพื่อดงึดูด ใหความบันเทิงแกผูที่เดินทางมายังวดั    

การทองเที่ยวในประเทศไทยเริ่มเปนรูปเปนรางชัดเจนในสมัยกรุงรัตนโกสินทรตอนตนที่
เปดประเทศอยางแทจริง มกีารนําแนวคิดและความเจรญิจากโลกตะวนัตกเขามา  มโีรงแรมสําหรับ
ชาวตางชาติ ทีพ่ักตากอากาศชายทะเลแหงแรกเกดิขึ้น ตนแบบสําคัญของประชาชนในประเทศก็คือ
พระมหากษัตริย เชน ในสมัยของรัชกาลที่ 5  พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหวัไดเสดจ็
ประพาสยุโรปแบบแกรนดทวัร เปนเวลารวมถึง 9 เดือน  รวมถึงการเสด็จประพาสตนเพื่อเยีย่ม
เยือนหวัเมืองตางๆ  หรือในสมัยรัชกาลที่ 6 ที่มกัแปรพระราชฐานไปพาํนักที่หวัหนิเปนประจํา  ทาํ
ใหชายหาดหัวหินไดรับความสนใจ และเรียกไดวาเปนสถานที่ทองเที่ยวชายทะเลแหงแรกของไทย  
มีการสรางโรงแรมหัวหินของกรมรถไฟหลวงขึ้น  ใชเปนที่รองรับแขกบานแขกเมอืงทั้งในรัชกาล
นี้และรัชกาลตอๆ มาดวย (พลอยศรี โปราณานนท, อางแลว) 

ขอสังเกตอยางหนึ่งสําหรับการเดินทางทองเที่ยวในเมืองไทยซึ่งคลายคลึงกับสิ่งที่เกิดขึ้น
ในประวัติศาสตรการทองเที่ยวของยุโรปกค็ือมีจดุเริ่มตนมาจากชนชัน้ที่เปนผูนําของประเทศ อันได 
แกพระมหากษัตริย เร่ือยลงมาถึงขุนนางและพอคาคหบดีตางๆ      

สถานที่ทองเที่ยวในยุคแรกของไทย เชน สถานตากอากาศหัวหิน บางป ูหรือศรีราชา มักอยู
ในการดแูลของทางราชการ มีการจํากดัการเขาถึง การทองเที่ยวจึงเปนเรื่องของคานิยมของชน
ช้ันสูงที่ไดรับอิทธิพลความคิดการทองเทีย่วแบบตะวันตกซึ่งหมายถึงการเดินทางเพือ่ความสุข โดย
เปนผูมีฐานะดแีละมีเวลาวางมากกวาประชาชนทั่วไปที่ตองทํางานหนกัเพื่อหาเลี้ยงปากทอง จนเมื่อ
สภาพทางสังคมและเศรษฐกจิเปลี่ยนไปทําใหคนชั้นกลางในสังคมมีปจจัยที่เอื้ออํานวยตอการทอง 
เที่ยวมากขึ้น การทองเที่ยวจงึกลายมาเปนเรือ่งของคนทั่วไปและแทรกเขาไปในชวีิตประจําวัน 
ทําใหการทองเที่ยวกลายเปนเรื่องของการเลือกบริโภคหรือรสนิยมอยางหนึ่ง    
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การทองเที่ยวกับความสําคญัทางเศรษฐกจิ 
ดวยเหตุที่ประเทศไทยมีความสมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และไดช่ือ

วามีศิลปวัฒนธรรมที่เปนเอกลักษณ  ประเทศไทยจงึเปนหนึ่งในจดุหมายปลายทางที่นักเดนิทาง
ตางชาติตองการมาเยี่ยมเยือน สรางรายไดอยางมหาศาลใหแกประเทศชาติ ประเทศไทยจึงไดให
ความสําคัญกับการทองเที่ยวในเชิงพาณิชยมากขึ้นมาเปนลําดับ  นับตัง้แตการกอตั้งองคการสงเสริม
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (อสท.) ในป พ.ศ. 2502  และพฒันาขึ้นเปนการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย (ททท.)ในป พ.ศ. 2522    การทองเที่ยวไดมากลายเปนอตุสาหกรรมที่ถูกนําไปผูกตดิ
กับระบบเศรษฐกิจโดยรวม ดังเชนที่แผนพัฒนาการทองเที่ยวไดกลายเปนวาระแหงชาติที่มีการรวม
ไวในแผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ ตั้งแตแผนพัฒนาฯ ฉบบัที่ 4 (พ.ศ. 2520-2524) เปน
ตนมา  (ศิริ ฮามสุโพธ์ิ, 2543 และปรีชา แดงโรจน, 2544) 

จากความสําคญัทางเศรษฐกจิดังกลาวทําใหการศึกษาเรือ่งการทองเที่ยวในประเทศไทยเปน
ศาสตรที่ไดรับความสนใจมากขึ้นตามลําดับ  มีการจัดทําเอกสารทางวิชาการออกมาไมนอย ซ่ึงสวน
ใหญมักเปนการอธิบายถึงความสําคัญของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว บางก็มุงเนนในเชิงพาณิชย 
เชน เร่ืองของโครงสรางและองคประกอบของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว  การตลาดการทองเที่ยว 
สถิติทางการทองเที่ยว รายไดจากการทองเที่ยว  บางกเ็นนหนกัไปที่ตวันักทองเที่ยว โดยศึกษาแรง 
จูงใจ บุคลิก และพฤติกรรมตางๆ ของนักทองเที่ยวบนพื้นฐานทฤษฎทีางจิตวิทยาและทางการตลาด 
และมีบางสวนที่กลาวถึงผลกระทบที่มีตอสังคมและสิ่งแวดลอม    

อยางไรก็ตาม การทองเที่ยวเปนปรากฏการณทางสังคมและวัฒนธรรมอยางหนึ่งดังที่กลาว
มาแลว การศกึษาแบบแยกสวนที่มองขามความสัมพันธตาง ๆ ที่มีอยูในสังคม อาทิ ปจจัยหรือ
อิทธิพลทางสังคมและวัฒนธรรมไปนั้นอาจไมเพยีงพอที่จะทําใหเกดิความเขาใจหรอืความเขาใจ
นั้นอาจเบีย่งเบนไมเปนปจจุบันได 
 
การทองเที่ยวกับการบรโิภคสัญญะ1ของนักทองเที่ยว 

เมื่อดูจากพัฒนาการของการทองเที่ยวตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันจะพบวารูปแบบทางการทอง 
เที่ยว คานิยม และอุดมคติทางการทองเที่ยวไดมกีารเปลี่ยนแปลงไปในแตละยุคสมัย เชน ในยุคเริ่ม 
แรกการทองเที่ยวเปนไปเพือ่การคาและศาสนกิจเปนหลัก ตอมาไดกลายเปนเรื่องของการศึกษาหา
ประสบการณชีวิต จนในยุคสมัยใหมการทองเที่ยวจึงไดกลายเปนเรื่องของการใชเวลาวางเพื่อพัก 
ผอนและหาความเพลิดเพลินเปนหลัก  นอกจากนี้ ดูเหมือนวานักทองเที่ยวมกัจะแสวงหาและให
                                                        
1 สัญญะ (Sign) คือ เคร่ืองหมายที่ใชในการสื่อความหมายหรือเปนตัวแทนของความจริงในโลกแหงวัตถุ โดยประกอบขึ้นจาก
ความสัมพันธระหวางสวนที่เปนรูปธรรม ซึ่งมนุษยสามารถรับรูไดผานผัสสะทั้งหลาย โดยไมจาํกัดวาจะตองเปนแตเพียงภาษา
เทานั้น แตรวมถึงกริยาทาทาง การแสดงออก วัตถุ ฯลฯ และสวนของนามธรรม อันไดแก ความคิด ความหมายที่อางอิง (refer)  ถึง
วัตถุจริง ภายใตขอตกลงบางอยางทางสังคม-วัฒนธรรม 
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ความสําคัญกับสิ่งที่ใหความรูสึกแปลกไมคุนเคย (Exotic) ความเปนของแทดั้งเดมิ (Authenticity) 
หรือความเปนเอกลักษณ (Uniqueness) 

การทองเที่ยวเปนผลมาจากพื้นฐานของการแบงสิ่งตางๆ ออกเปน 2 ขั้ว นั่นคือระหวางสิ่ง
ธรรมดากับสิ่งพิเศษ ประสบการณทองเทีย่วประกอบดวยแงมุมและองคประกอบที่นาํไปสูประสบ-
การณอันพึงพอใจและแตกตางไปจากธรรมดาเมื่อเปรียบเทียบกับสิ่งที่พบเจอในชีวติประจําวนั และ
เมื่อพิจารณาจากลักษณะของกิจกรรมกจ็ะเห็นไดวาประสบการณที่เกดิขึ้นกบันกัทองเที่ยวนั้นเปน
ผลมาจากการรับรูสัมผัส ซ่ึงสวนใหญจะเกดิจากการรับรูทางสายตาเปนหลัก (Visual perception) 

เมื่อโลกกาวมาถึงยุครวมสมัยที่นักวิชาการทั้งหลายเรียกวาเปนยุค “หลังสมัยใหม” มีการ
เปลี่ยนแปลงของกระบวนทศัน วัฒนธรรมไดมีบทบาทสําคัญมากขึ้นกับความเปนไปในสังคม
ปจจุบันซึ่งเปนยุคของการยบุตัวของเสนแบงตางๆ ไมเฉพาะแตเสนแบงระหวางวฒันธรรมชั้นสูง 
(high culture) กับวัฒนธรรมชั้นลาง (low culture) เทานั้น แตยังรวมไปถึงเสนแบงระหวางรูปแบบ
วัฒนธรรมที่แตกตางกัน เชน การทองเที่ยว ศิลปะ การศึกษา การถายภาพ โทรทศัน ดนตรี กฬีา  
การจับจายใชสอย และสถาปตยกรรม   นอกจากนี ้ ยังเปนยุคแหงสื่อสารมวลชนซึ่งมีผลตอการ
เปลี่ยนแปลงรปูแบบการจองมองทางการทองเที่ยว (tourist gaze) และมีองคประกอบหลายอยาง
ของแนวคดิหลังสมัยใหมทีป่รากฏอยูกอนแลวในการทองเที่ยวที่มีอยูเดิม (Urry, 1990) 

ในขณะที่ยุคสมัยใหมเนนไปที่ความแตกตาง ยุคหลังสมัยใหมมีลักษณะตรงกันขามนัน้คือ
ลบความแตกตางเหลานั้นไป หรือเรียกไดวา anti-auratic2  ซ่ึงจะไมพดูถึงความเปนหนึง่เดียวแตเปน
เร่ืองของการผลิตซ้ําทางกลไกและอิเล็คทรอนิคส    ยุคหลังสมัยใหมสนใจในปญหาเรื่องของความ
แตกตางระหวางสิ่งที่เปนตัวแทน (representation) กับความจริง (reality) ซ่ึงเปนผลมาจาก
กระบวนการตางๆ มากมาย  การสรางความหมายของสิ่งตางๆ อยูในรปูของภาพหรอืผานทางสาย 
ตามากขึ้น ทั้งสองสวนจึงใกลชิดและสัมพันธกันมากยิ่งขึ้น ยิ่งไปกวานัน้สิ่งที่ถูกใชอางอิงใน
กระบวนการสรางความหมายหรือความจริงนั้นกก็ลับเปนสิ่งที่เปนตัวแทนดวย     

ดังที่ Jean Baudrillard มักกลาววาสิ่งที่เราบริโภคเพิ่มขึ้นก็คือสัญญะหรือส่ิงที่เปนตัวแทน  
อัตลักษณทางสังคมถูกสรางขึ้นจากการแลกเปลี่ยนคณุคาเชิงสัญญะ (sign-value)  ซ่ึงก็เปนทีย่อมรับ
ในแวดวงของการแสดง ผูคนรูวาสื่อนั้นเปนสิ่งจําลองและสื่อเองก็จําลองสื่อดวยกนัเองดวย โลก
แหงสัญญะและการแสดงนี้จงึเปนโลกที่ไมมีตนกําเนดิที่แทจริง ดังที ่Umberto Eco (1986) ไดเขยีน
ไวใน หนังสือช่ือ ‘travels in hyperreality’  

                                                        
2  Auratic - เกี่ยวกับรัศมี   คํานี้แตเดิมนักปรัชญาศิลปะใชในการพูดถึงคุณสมบัติของผลงานศิลปะที่เปนของแทในเชิงเปรียบเทียบกับ
งานคัดลอกหรือเสมือน   สําหรับผลงานศิลปะคัดลอกนัน้จะไมมี aura  สวนคําศัพทวา anti-auratic นั้น มีความหมายถึงการตอตาน
ความเปนของแท 



5 

 

ทั้งนี้ กระบวนการทองเที่ยวเองนั้นก็เร่ิมขึ้นจากการรับรูภาพตัวแทนผานสื่อตางๆ เชน รูป
ถาย โปสการด หนังสือแนะนําแหลงทองเที่ยว จนกระทั่งรายการโทรทัศน   ส่ิงที่ผูคนจองมองคือ
ภาพตวัแทนในอุดมคติที่เกดิขึ้นมาจากการที่นําสิ่งที่เคยเห็นจากโปสการดและหนังสือแนะนําแหลง
ทองเที่ยวมาเกบ็เอาไวภายในใจกอนแลว    

กิจกรรมและบริการทางการทองเที่ยวมกัประกอบดวยการนําเสนอหรือการแสดงตางๆ เชน 
การจัดภูมิทัศนที่สวยงาม การแสดงแสง สี เสียง และพพิิธภัณฑ เปนตน กิจกรรมทางการทองเที่ยว
ตางเปน anti-auratic ที่ตั้งอยูบนพื้นฐานของการผลิตซ้ํา   ดวยเหตนุี้ ส่ิงที่นักทองเที่ยวไดรับนั้นสวน
ใหญไมใชประสบการณตรงอยางแทจริง แตเปนสิ่งที่ถูกจัดเตรยีมขึ้นเพื่อเปนสื่อตัวแทนหรือสัญญะ
มากกวา 

ส่ิงที่เกิดขึ้นตามมาจากสภาวะของยุคหลังสมัยใหมอีกอยางหนึ่งก็คือ นกัทองเที่ยวกลุมใหม
ที่ถูกเรียกวา “Post-tourist” 3 (Feifer, 1985) ซ่ึงนาจะเรียกไดวาเปนกลุมที่รับรูตอสภาพความเปนจริง
ที่เกิดขึ้นตออุตสาหกรรมการทองเที่ยวและความตองการของตนเอง กลาวคือ นักทองเที่ยวประเภท
นี้รับรูถึงกระบวนการทําใหส่ิงตางๆ กลายเปนสินคา และเขาใจธรรมชาติของประสบการณทอง 
เที่ยวและส่ิงดงึดูดตางๆ วาเปนการจัดแสดง    ประสบการณตางๆ สามารถเกิดขึ้นซ้ําหรือนํากลับมา
แสดงใหมไดซํ้าแลวซํ้าเลาจนกระทั่งสิ่งทีถู่กสรางขึ้นมานั้นดจูะเปนเรือ่งจริงยิ่งกวาความเปนจริง  

พวกเขารับรูวาตนเองเปนผูทองเที่ยวไมใชผูคนควาเรื่องวัฒนธรรมและความจริง 
ประสบการณทองเที่ยวนั้นเปนเพียงชุดของเกมที่พวกเขาสามารถเขาไปรวมเลนไดและเมื่อบวกกับ
ความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิตอลที่อยูรายลอมผูคนในยุคหลังสมัยใหม เร่ืองของ
ภาพตัวแทนจึงยิ่งเดนชัดขึ้นจนการทองเที่ยวสําหรับ post-tourist อาจเริ่มตนขึ้นที่บานขณะนั่งอยู
หนาจอโทรทัศน   

กลาวโดยสรุปก็คือ เราอาศัยอยูในสังคมที่ถูกแวดลอมไปดวยสัญญะที่ผานการรับรูทาง
สายตาตางๆ มากมาย (โดยไมจํากัดรูปแบบวาจะเปนตวัอักษร ภาพ เสยีง กริยาทาทาง หรือส่ิงอื่นใด
ที่สามารถสื่อความหมายได)    มีลักษณะของการผลิตแบบมวลรวมและมีการผลิตซ้ํา   รูปแบบของ
วัฒนธรรมเชนนี้มีผลตอกระบวนการรับรู ความคิด อุดมคติ และพฤติกรรมการบริโภคที่แสดงออก
ในบริบทตางๆ ซ่ึงรวมถึงบริบททางการทองเที่ยวผานทางพฤติกรรมของนักทองเที่ยวดวย  

จากปรากฏการณอันเปนภาพรวมของโลกดังที่กลาวมาขางตน ทําใหผูศึกษามีความสนใจ
และตองการทีจ่ะคนควาเกีย่วกับการปรากฏตัวของสัญญะในพื้นที่การทองเที่ยวและบทบาทของมัน
ในบริบททางการทองเที่ยว รวมถึงระดับการใหคณุคาทางการบริโภคของนักทองเที่ยวชาวไทยรวม
สมัยวาจะไดรับอิทธิพลจากสัญญะบางหรือไม   การศึกษาเรื่องการบริโภคสัญญะกับการทองเที่ยว
ในสังคมไทยรวมสมัยนี ้ จะชวยเสนอใหเห็นถึงการสรางความหมายผานการใชส่ือและเครื่องหมาย

                                                        
3 โปรดดูความหมายของ Post-tourist ในคํานิยามศัพท 
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ตางๆ วาจะมผีลตอการทํากิจกรรมทองเทีย่วมากนอยเพยีงใด  ผลที่ไดจากการศึกษาจะทําใหเกดิ
ความเขาใจถึงการรับรู การตอบสนอง ระดับการใหคณุคาหรือตรรกะการบริโภค 4  ในบริบทของ
การทองเที่ยวรวมสมัย  ทั้งยังจะมีสวนชวยจดุประกายทําใหนักทองเที่ยวตระหนกัรูเทาทันถึงบท 
บาทของสัญญะที่ถูกนํามาใชเพื่อกระตุนการบริโภคในสังคมปจจุบัน  
 
1.2 สมมติฐานในการศึกษา 

สัญญะครอบครองพื้นที่และบทบาทที่ชัดเจนในบริบททางการทองเที่ยว โดยเฉพาะการ
เปนสวนหนึ่งในการสรางความหมายและคุณคาใหกับพืน้ที่ทางการทองเที่ยว จนสงผลตอการ
บริโภคของนักทองเที่ยว โดยนักทองเที่ยวจะใหความสําคัญตอการบริโภคการทองเที่ยวในระดับ
ของการบริโภคเชิงสัญญะ 

 
1.3 วัตถุประสงคของการศึกษา 

1) เพื่อศึกษาบทบาทของสัญญะในการสรางความหมายและคุณคาที่มีผลตอการทองเที่ยว 
2) เพื่อศึกษาระดบัการใหคณุคาในการบริโภคทางการทองเที่ยว (ตรรกวทิยาการบริโภค) 

ของนักทองเทีย่วชาวไทยรวมสมัย 
 

1.4 ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษา เชิงทฤษฏีและเชิงประยุกต 
1) ทําใหเขาใจบทบาทของสัญญะและกระบวนการสรางความหมายและคุณคาใหกับการ

ทองเที่ยว 
2) ทําใหทราบถึงระดับการใหคณุคาในการบริโภค (ตรรกวทิยาการบริโภค) และคานิยม

ทางการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยรวมสมัย 
3) ผลการศึกษาจะชวยใหนักทองเที่ยวตระหนักและรูเทาทนัถึงอิทธิพลของสัญญะและ

การบริโภคเชงิสัญญะในการทองเที่ยวรวมสมัย ซ่ึงเปนมุมมองที่สามารถปรับใชใน
การทําความเขาใจปรากฏการณอ่ืนๆ ได  

4) ผลการศึกษาจะเปนประโยชนในการวางแผนสําหรับธุรกิจทองเที่ยว โดยใชเปนขอมูล 
ในสวนทีเ่กีย่วของกบัการใชส่ือและสัญญะ ตั้งแตขั้นตอนเริ่มแรกจนถึงปลายทางการ
ทองเที่ยว   

 
 
 

                                                        
4 โปรดดูความหมายของ ตรรกวิทยาการบริโภค ในคํานิยามศัพท 
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1.5  ขอบเขตและวิธีการวิจัย 
ขอบเขตดานระยะเวลา : ระยะเวลาที่ใชในการทําวิจยั ตั้งแตเดือนมกราคม พ.ศ. 2548  ถึง

เดือนตุลาคม พ.ศ. 2549    
ขอบเขตดานพืน้ที่ : พื้นที่ตัวอยางในการศกึษาครั้งนี้ จะจํากัดอยูในจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงเปน

ตัวแทนของสถานที่ปลายทางการทองเที่ยวที่ไมใชเมืองหลวง     ทั้งนี้ จังหวดัเชยีงใหมจัดเปนเมือง
ทองเที่ยวที่มีความสําคัญเปนอันดับตนๆ ของประเทศ ทัง้สําหรับการทองเที่ยวภายในและระหวาง
ประเทศ    

วิธีการศึกษาและแหลงขอมลู: ในสวนของวิธีการดาํเนินการศกึษาและเครื่องมอืที่ใชใน
การศึกษาจะมกีารรวบรวมและศึกษาคนควาขอมูลจากเอกสาร ตําราทางวิชาการ รายการการวจิยั 
วารสาร และจลุสารทั้งที่เปนสิ่งพิมพและสือ่อิเล็กทรอนิกสตางๆ ที่เกี่ยวของ     นอกจากนี้ จะมีการ
ปฏิบัติงานภาคสนามเพื่อสังเกตสภาพความเปนจริงในพืน้ที่วิจยั โดยเนนไปที่เครื่องหมายตางๆ ที่
ปรากฏอยูในพื้นที่และมีความเกี่ยวของกบัการศึกษาครัง้นี้ รวมทั้งการทํากิจกรรมของนักทองเทีย่ว 
โดยเฉพาะการศึกษาจากนักทองเที่ยวนั้นจะใชแบบสอบถามเปนอุปกรณในการศึกษา (ดูแบบสอบ 
ถามไดที่ภาคผนวก ก) 

การศึกษาครั้งนี้จะใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพรวมกับการศึกษาเชิงปริมาณ โดยการนําเสนอ
ผลการศึกษาจะเปนไปในลักษณะของการวเิคราะหเชิงพรรณนา     

 
1.6 สถานที่ท่ีใชในการดําเนินการวิจัยและรวบรวมขอมูล 

สถานที่ที่ใชในการดําเนินการวจิัยและรวบรวมขอมูล แยกออกเปนแหลงขอมูลภาคเอกสาร
และแหลง ขอมูลภาคปฏิบัติ ดังนี้  

แหลงขอมูลภาคเอกสาร:  
1.) สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
2.) หองสมุดคณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
3.) หองสมุดคณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
4.) สาขาวิชาสื่อศิลปะและการออกแบบสื่อ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม   
5.) ขอมูลและบทความจากสื่ออิเล็กทรอนิกส 

แหลงขอมูลภาคปฏิบัติ: ทําการศึกษาภาคสนามดวยการสังเกตพฤติกรรมและสอบถามจาก
นักทองเที่ยว ตามแหลงทองเที่ยวตางๆ ที่ไดรับความนยิมของจังหวดัเชียงใหม อันไดแก อุทยาน
แหงชาติดอยอนิทนนท, วดัพระธาตุดอยสุเทพ, หมูบานหัตถกรรมบอสราง-สันกําแพง และขันโตก
ศูนยวัฒนธรรมเชียงใหม 
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1.7 นิยามศัพท 
นักทองเที่ยว 

(Tourist) 

หมายถึง บุคคลผูเดินทางจากถิ่นที่อยูไปชวงระยะเวลาหนึ่ง โดยอาจ
มีวัตถุประสงคเพื่อความเพลิดเพลิน, ไปหาประสบการณ,  
เยี่ยมญาติพีน่อง หรือเขารวมการประชุมสัมมนา   ซ่ึงในที่นี้ 
เจาะจงถึงนักทองเที่ยวชาวไทย  

สัญญะ 
(Semiotic) 

หมายถึง เครื่องหมายทีใ่ชในการสื่อความหมายหรือเปนตัวแทนของ
ความจริงในโลกแหงวัตถุ ซ่ึงถูกกําหนดขึ้นภายใตขอตกลง
บางอยางทางสังคมวัฒนธรรม โดยประกอบขึ้นจาก 2 สวน
คือรูปสัญญะ (Signifier) และความหมายสัญญะ (Signified)  
สัญญะนี้ไมจํากัดวาจะตองเปนแตเพยีงภาษาเทานั้นแตรวม 
ถึงกิริยา ทาทาง การแสดงออก วัตถุส่ิงของ ฯลฯ  

การบริโภค
(Consumption) 

หมายถึง การจับจายใชสอย, การกิน แตในที่นี้จะเนนไปที่การ
บริโภคเชิงนามธรรมดวยการรับรูผานประสาทสัมผัสอื่น
อยางการไดยนิและการมองเห็นดวย เชน การบริโภคความ 
หมาย, การบรโิภคประสบการณทองเที่ยว เปนตน 

ตรรกวิทยาการบริโภค 
(Logic of consumption) 

หมายถึง ระดับของการใหคุณคาทางการบริโภค โดยแบงออกเปน 4 
ลักษณะ คือ  
- ตรรกวิทยาเชิงหนาที่ของการใช (Use-value) เปน

ตรรกวิทยาในเชิงปฏิบัติของวัตถุหรือเปนตรรกวิทยา
เชิงอรรถประโยชน (Utility) หรือกลาวอีกนัยหนึ่งคือ
การมองวัตถุในฐานะเปนเครื่องมือเครื่องใช 
(tool/instrument)  เชน  รถยนตใชเปนพาหนะในการ
เดินทาง 

- ตรรกวิทยาเชิงเศรษฐศาสตรการแลกเปลี่ยน 
(Exchange-value) เปนตรรกวิทยาเชิงเปรียบเทียบคา 
(equivalence) หรือถาพูดในเชงิตลาดคอืการมองวัตถุ
ในฐานะเปนสินคา (commodity) เชน การจายเงิน 1 
ลานบาทเพื่อ ซ้ือรถยนต 1 คัน 

- ตรรกวิทยาคาสัญญะ (sign value) ซ่ึงเปนตรรกวิทยา
แหงความแตกตางหรือตรรกวิทยาของสถานะ (status) 
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โดยวัตถุจะถูกมองในฐานะทีเ่ปน สัญญะ (sign) ที่บง
บอกสถานภาพทางสังคม อัตลักษณ รูปแบบการใช
ชีวิต เกยีรติภมูิ หรืออํานาจของบุคคลหนึ่ง เชน ใน
บริบททางสังคม การมีรถยนตราคาแพงขบัหมายถึงคน
ที่ประสบการณความสําเร็จในชีวิตในระดบัหนึ่ง 

- ตรรกวิทยาของการแลกเปลีย่นเชิงสัญลักษณ 
(Symbolic exchange) ซ่ึงเปนตรรกวิทยาหลายความ 
หมาย (Ambivalence) โดยวตัถุจะอยูในฐานะที่เปน
ของขวัญ (gift) หรือเปนสญัลักษณ (Symbol) แทน
ความสัมพันธระหวางบุคคล เชน แหวนหมัน้เปน
สัญลักษณของความรักและการสรางความสัมพันธ
ผูกพันระหวางหญิง-ชาย 

ความจริงแท 
(Authenticity) 

 

หมายถึง สภาวะที่อางถงึสิ่งที่มีมาแตดัง้เดิม, บริสุทธิ์ (pure), เปนจริง 
(real) และมีลักษณะเปนไปตามธรรมชาติ (natural)  ในบาง 
คร้ังอาจใชวา “ความเปนของจริง-ของแท”  ซ่ึงตรงกันขาม
กับความไมจริงแท (Inauthentic) 

ความจริงแทแบบจดั
ฉาก (Staged authentic) 

หมายถึง สถานการณทีดู่วาเปนของจริงของแทหรือมีมาแตดั้งเดิม 
แตแทจริงแลวเกิดขึ้นจากความพยายามของมนุษยทีจ่ะทาํ
ใหภาพดั้งเดิมนั้นคงอยู ทั้งทีค่วามจริงอาจไมไดเปนเชนกัน 

นักทองเที่ยวหลังสมัย 
ใหม (Post-tourist) 

หมายถึง กลุมนักทองเที่ยวที่มีลักษณะเฉพาะ คือ รับรูถึงความเปลี่ยน 
แปลง เขาใจ และยอมรับวาความจริงแทของประสบการณ
ทางการทองเที่ยวเปนสิ่งที่พบเจอไดยาก จึงยอมรับได
กระทั่งการมีประสบการณผานสื่อ เชน โทรทัศน, วิดีทัศน  
โดยกิจกรรมการทองเที่ยวจะถูกมองวาเปนเหมือนเกมหรอื
ชุดของเกม (tourist games) ที่มีหัวขอหลากหลายซึ่งนัก 
ทองเที่ยวสามารถเขาไปรวมสนุกได  ในบางครั้งอาจใชคํา
วา “post modern-mass tourist” 

นามนัย 
(Metonymy) 

หมายถึง วิธีการถายทอดความหมายโดยหยิบเอาสวนเล็กๆ (part) ซ่ึง
เปนสวนหนึ่งของสัญญะมาใชประกอบหรือแทนความ 
หมายของสวนรวมทั้งหมด (whole)  เชน การใชภาพของ
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หอไอเฟล (ส่ิงกอสรางที่เปนสวนหนึ่งของเมือง) เพื่อแทน
เมืองปารีส 

ส่ิงแวดลอมฟองสบู  
(environmental bubble) 

หมายถึง คําที่ใชเพื่ออธิบายถึงสถานการณที่นักทองเที่ยวมกัสราง
ระยะหางระหวางตัวนักทองเที่ยวกับพื้นทีแ่ละคนทองถ่ิน 
(host)หรือปดกั้นตัวเองออกจากสิ่งแวดลอมทองถ่ินที่แปลก
แตกตางไปจากสิ่งที่ตนคุนเคย ลักษณะเชนนี้ปรากฏใหเห็น
มากในการทองเที่ยว โดยเฉพาะแบบทีเ่ดนิทางเปนหมูคณะ
และมีคนนําทาง  

เหตกุารณจําลอง
(pseudo-event) 

หมายถึง โลกของเหตุการณ ประวัตศิาสตร วัฒนธรรม และมโน-
ทัศนที่ถูกผลิตซ้ําหรือผลิตขึ้นใหมเพื่อใหนักทองเที่ยวได
สัมผัส โดยมีการจัดองคประกอบตางๆ ภายใตสภาพแวด 
ลอมที่มีการจัดเตรียมเอาไว 

โครงสรางนิยม  
(Structuralism) 

หมายถึง สํานักคิดที่ใหความสําคัญกับการแบงแยกระหวางรูปแบบ
หรือแกน (essence) กับสิ่งที่ปรากฏ (appearance) โดยมุง
เจาะลึกลงไปใตผิวส่ิงที่ปรากฏเพื่อมองหาโครงสรางชุด
หนึ่ งที่ซอนเรนอยู ในการกระทํา  ปรากฏการณ  หรือ
เหตุการณหนึ่งๆ และทําใหส่ิงเหลานี้ดํารงอยูอยางที่เปนอยู 
กลาวอีกนัยหนึ่งเปนการศึกษาเพื่อหาความหมายในระดับ
ลึก ในระดับของจิตไรสํานึกที่ซึมลึกอยูในระบบคิด ระบบ
การรับรูของเรา 

 
 
 


