
บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธีการศึกษา 
 

การคนควาแบบอิสระ เร่ืองการพัฒนาสื่อการสอนวิชาภาษาจีน ดวยเทคโนโลยีมัลติมีเดีย 
สําหรับนักศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหมที่เรียนภาษาจนีระดับกลาง ในบทนี้จะไดกลาวถึงระเบียบวิธี
การศึกษา โดยนําเสนอตามหวัขอตางๆ ดังนี้  

3.1  กรอบแนวคิดการศกึษา 
3.2  ขอบเขตการศึกษา 
3.3  ขั้นตอนการดําเนินงาน 
3.4  เครื่องมือที่ใชในการศึกษา  
3.5  การเก็บรวบรวมขอมูล  
3.6  การวิเคราะหขอมูล  
3.7  การรายงานผลการศึกษา 

 
3.1  กรอบแนวคิดการศึกษา 
 การศึกษาเรื่อง การพัฒนาสื่อการสอนวิชาภาษาจนีประเภทมัลติมีเดยี มีแนวทางการศึกษา
โดยแสดงเปนกรอบแนวคิดการศึกษาได คือ  
 

 
 

รูป 3.1  กรอบแนวคดิการศึกษา 
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3.2  ขอบเขตการศึกษา 
3.2.1  ขอบเขตดานเนื้อหา 
การศึกษาเรื่อง การพัฒนาสื่อการสอนวิชาภาษาจนีดวยเทคโนโลยีมลัติมีเดีย สําหรับนัก 

ศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหมที่เรียนภาษาจนีระดับกลาง  ใชเนื้อหาภาษาจีนจากแหลงขอมูล คือ 
 1.  แบบเรยีนภาษาจนี  Sucheng Hanyu Chuji Jiaochen1  จํานวน 1 บท  ไดแกเร่ือง  

Zhong qiu jie  (เทศกาลไหวพระจันทร) โดยไดรับความอนุเคราะหจาก อาจารย ดร.เจริญ เพ็ชรรัตน 
หัวหนาสาขาวชิาภาษาจนี ภาควิชาภาษาตะวันออก คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 2.  การตูนแฟลชเอนิเมชั่น (flash animation)  จํานวน 1 เร่ือง ไดแกเร่ือง Zhong qiu 
kuai le (สุขสันตวันไหวพระจันทร)  ผูศกึษานํามาจากเว็บไซต flashempire.com2  ซ่ึงมีเนื้อหาใกล 
เคียงกับเนื้อหาในแบบเรียนภาษาจนีที่นํามาใช (ขอ 1) 
 เนื้อหาภาษาจนีที่ไดมาจากทั้งสองแหลงจะนํามาศึกษา และวเิคราะห    โดยอาศัยทฤษฎีการ
ออกแบบสารสนเทศชวยในการจัดระบบขอมูล  และรูปแบบการนําเสนอ    เพื่อนําไปใชในขั้นตอน
การสรางเนื้อหาอิเล็กทรอนกิส  ตามขั้นตอนการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI)  
 

3.2.2  ขอบเขตดานประชากร 
ประชากรในการศึกษาแบงเปน 2 กลุม ไดแก  
 1.  กลุมตวัอยางในการทดลอง ไดแก นกัศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม เอกวิชาภาษา 

จีนที่กําลังศึกษาอยูในชวงระดับชั้นป 2 ถึงป 4  จํานวน 10ตัวอยาง โดยมีคุณสมบัตติามเงื่อนไขคอื 
มีความรูความเขาใจภาษาจนีกลางในระดับตนถึงระดับกลาง  ซ่ึงอาจารย ดร. เจริญ เพ็ชรรัตน 
อาจารยประจําวิชาและหัวหนาสาขาวิชาภาษาจีน กรุณาจัดการติดตอให  กลุมตวัอยางที่มารวมการ
ทดลองประกอบดวย   นกัศกึษาชาย 3 คน หญิง 7 คน เปนนักศกึษาเอกวิชาภาษาจนี 8 คน  ซ่ึงเรียน
วิชาโทที่คละกนั ไดแก วิชาภาษาอังกฤษ วทิยาศาสตร สังคม  และเปนนักศึกษาเอกวชิาเคมี  2 คน ที่
ศึกษาวิชาภาษาจีนเปนวิชาเสริม    กลุมตัวอยางนี้ทําการทดลอง เพื่อวดัผลสัมฤทธิ์ของสื่อการสอน 
และวดัความพงึพอใจตอส่ือการสอน  

 
 

                                                 
1 Sucheng Hanyu Chuji Jiaocheng.  (1996).  Ed 3.  Beijing : Beijing Language and Culture University 

Press.     
2 http://www.flashempire.com  เว็บไซตศูนยรวมงานการตูนแอนิเมชั่นของจีน ที่มีผลงานใหมๆ มา

แสดงอยูเสมอ     
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 2. กลุมผูเชี่ยวชาญ ทําการประเมินคุณภาพของสื่อการสอนประเภทมัลติมีเดีย ซ่ึง 
ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน ไดแก   

-  อาจารย ดร. เจริญ  เพ็ชรรัตน ผูเชี่ยวชาญภาษาจนี  อาจารยหวัหนาสาขาวิชา 
ภาษาจนี  ภาควิชาภาษาตะวนัออก   คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 -  อาจารย Chen Lin  ผูเชี่ยวชาญชาวจีน  อาจารยพิเศษ  คณะศิลปะศาสตร   
มหาวิทยาลัยแมโจ    

-  อาจารยปลูกเกษม ชูตระกลู ผูเชี่ยวชาญดานสื่อมัลติมีเดีย อาจารยคณะศิลปกรรม 
และสถาปตยกรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา  วิทยาเขตภาคพายัพ 
 
3.3  ขั้นตอนการดําเนินงาน 
 การดําเนนิงานประกอบดวย 3 ขั้นตอนคือ ขั้นตอนกอนการผลิต ขั้นตอนการผลิตและ
พัฒนา และสดุทายคือขั้นตอนหลังการผลิต โดยมีรายละเอียดในแตละขั้นตอนดังนี ้
 
 ขั้นตอนกอนการผลิต 

3.3.1  ทบทวนวรรณกรรม จากแนวคิด ทฤษฎี การศึกษา และงานวิจยัทีเ่กี่ยวของ ผูศึกษาได
รวบรวมขอมลูจากหนังสือ ตํารา เอกสาร และเว็บไซต ในขอบเขตเนือ้หาที่เกีย่วของกับการคนควา
แบบอิสระ โดยมีวรรณกรรมที่เกี่ยวของไดแก  

- ทฤษฎีและกระบวนการทํางานของสมองมนุษย   เทคโนโลยีมัลติมีเดยี   และการ 
ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เพื่อศึกษาแนวทางสําหรับออกแบบการสอน ที่สงเสริมการ
เรียนรูและฝกฝนภาษาจนีระดับกลาง   

- ความรูทั่วไป  และแนวคิดที่นาสนใจเกี่ยวกับภาษาและวัฒนธรรมจีน    เพื่อนํามา 
ประยุกตเปนแนวทางการออกแบบหนาจอสื่อการสอน ที่ส่ือถึงความเปนจีนในมุมมองที่หลากหลาย   

- ทฤษฎีการออกแบบสารสนเทศ   เพื่อใชจัดระบบขอมลู  และกําหนดรูปแบบการ 
นําเสนอเนื้อหาภาษาจนี เพือ่นําไปพัฒนาเปนสื่อการสอนมัลติมีเดีย ตามกระบวนการออกแบบบท 
เรียนคอมพวิเตอรชวยสอน  

3.3.2  ออกแบบสถาปตยกรรมสารสนเทศ     เปนขั้นตอนการเตรียมความ พรอมดานขอมูล  
เร่ิมจากการออกแบบโครงสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน การจดัระบบขอมูล การออกแบบ
โครงสรางของสื่อการสอน และระบบนาวเิกชั่น 

3.3.3  ออกแบบหนาจอ เปนการกําหนดโครงรางและการออกแบบหนาจอ    และการออก 
แบบอินเตอรแอ็คทีฟ เพื่อใหผูเรียนสามารถโตตอบกับสื่อได   
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ขั้นตอนการผลิตและพัฒนา 
3.3.4  การผลิตสื่อการสอน เปนขั้นตอนการลงมือจริงเพื่อสรางสื่อการสอน โดยใชขอมูลที่

สรุป และกําหนดไวในขัน้ตอนกอนการผลิต เปนแนวทางสําคัญในการดําเนินงาน 
3.3.5  วัดผลสัมฤทธิ์ของสื่อการสอน   โดยจัดการทดลองกับนักศกึษากลุมตัวอยาง เร่ิมดวย 

การทําแบบทดสอบกอนเรียนเรียน แลวใหศึกษาบทเรียนภาษาจีนดวยส่ือการสอนที่สรางขึ้น จาก 
นั้นใหทําแบบทดสอบหลังเรียน แลวเปรียบเทียบคะแนนกอนและหลงัการใชส่ือการสอน เพื่อหา
ผลสัมฤทธ์ิของสื่อ    

3.3.6  ประเมนิคุณภาพสื่อการสอนมัลติมีเดีย    โดยผูเชี่ยวชาญศึกษาสือ่การสอนที่สรางขึ้น  
แลวทําแบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดีย เพื่อหาขอสรุปวาสื่อการเรียนที่สรางขึ้นมีคุณภาพหรือไม 

3.3.7  วิเคราะหผลการทดลอง   โดยนําผลจากการทําแบบทดสอบ   และแบบประเมนิตางๆ  
มาวิเคราะหและสรุปผล  

3.3.8  ปรับแกไขสื่อตามขอเสนอแนะ โดยนําแนวทางจากขอแนะนําตางๆ ในแบบประเมนิ
มาทําการปรับแกไขสื่อการสอน  

 
ขั้นตอนหลงัการผลิต 
3.3.9  สรุปและอภิปรายผลการศึกษา  รวมทั้งขอคนพบ และขอเสนอแนะจากการศึกษา 
3.3.10  นําเสนอเปนรายงาน  

 
3.4  เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

3.4.1  ส่ือการสอนวิชาภาษาจีนประเภทมัลติมีเดีย   ที่ผูศกึษาออกแบบและพัฒนา   เพื่อเปน 
เครื่องมือวัดผลตามวัตถุประสงคการศึกษา  เปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ประเภทสอนเนื้อหา 
(CAI Tutorial)  สรางเนื้อหาอิเล็กทรอนิกสดวยโปรแกรม Macromedia Flash และบันทึกบทเรียน
ในสื่อซีดีรอม โดยมีบทเรียนภาษาจีน 1 บท ประกอบดวยหวัขอการเรียนตางๆ  มีสวนสําคัญที่
ตองการนําเสนอคือ “แอนิเมชั่น” ซ่ึงเปนสวนที่ผูศึกษาไดนําขอสรุปจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฏี
มาเปนแนวทางสําคัญในการออกแบบ  

3.4.1  แบบทดสอบกอนเรียน-หลังเรียน สําหรับวัดผลสัมฤทธิ์ของสื่อการสอนวิชาภาษาจีน
ประเภทมัลติมเีดีย ตามวัตถุประสงคการศึกษา  แบบทดสอบกอนและหลังเรียนเปนแบบทดสอบชุด 
เดียวกันแบบสรางขึ้นเอง (Teacher-made test)    เปนขอสอบปรนัยแบบเลือกตอบ  1 ชุด   มีทั้งหมด 
10 ขอ   ประกอบดวย คําถามวัดความรูความเขาใจจากเนื้อเร่ือง (50%)  วัดความจํา (คําศัพทและการ
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ออกเสียง) (40%)  และการวเิคราะห (10%) โดยผูเชี่ยวชาญทางภาษา ใหคําแนะนําในการปรับแกไข
แบบทดสอบ 

3.4.1  แบบสอบถามความพึงพอใจตอส่ือการสอนของผูเรียน (กลุมตัวอยาง)  เปนชุดของ
คําถาม ที่สรางขึ้นเพื่อใชเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางหลังการทดลอง 

3.4.1  ประเมนิคุณภาพสื่อการสอนมัลติมีเดียโดยผูเชี่ยวชาญ  เปนชุดคาํถามที่สรางขึ้นเพื่อ  
เก็บขอมูลที่เปนผลการประเมินโดยผูเชีย่วชาญ  หลังการศึกษาสื่อการสอน   โดยผูตอบอานและให
ขอมูลดวยตวัเองแลวสงคืนทันที 
 
3.5  การเก็บรวบรวมขอมูล  
 การคนควาแบบอิสระเรื่องนี้ มีการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 
 3.5.1  การศึกษาและรวบรวมขอมูลจาก หนังสือ ตารา เอกสาร รายงานการประชุม และ 
งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 3.5.2  รวบรวมขอมูลจากแบบทดสอบ แบบสอบถาม และแบบประเมินเพื่อ วิเคราะห สรุป 
และอภิปรายผลตามวัตถุประสงค 
 
3.6  การวิเคราะหขอมูล  
  ในการศึกษานีม้ีการวิเคราะหขอมูลคือ  

3.6.1  ศึกษาผลสัมฤทธิ์ของส่ือการสอน  โดยเปรียบเทยีบคะแนนสอบกอน-หลังเรียนของ
กลุมตัวอยางดวยคาสถิติ  t-test  สําหรับกลุมตัวอยางที่ไมเปนอิสระตอกัน (Dependent) 3   โดย
คะแนนสอบหลังเรียนที่สูงกวาคะแนนสอบกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ  จะบงชีว้า ส่ือการสอนที่
สรางขึ้น  มีผลทําใหผูเรียนมผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึน้ 

3.6.2  วิเคราะหหาระดับความพึงพอใจ และระดับการประเมินคณุภาพสื่อ   ขอมูลจากที่ได
จากแบบสอบถามความพึงพอใจของกลุมตวัอยาง   เพื่อหาระดับความพงึพอใจ     และการวิเคราะห 
แบบประเมินคุณภาพสื่อโดยผูเชี่ยวชาญ เพื่อสรุประดับคุณภาพสื่อ     ใชวิธีเดยีวกันในการวิเคราะห 
คือ  การวิเคราะหคาเฉลี่ย (X)  และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.)   ซ่ึงเปนการวดัระดับความพึงพอใจ  
และระดับการประเมินแบบรายขอ  
 
 

                                                 
3 การวิเคราะหขอมูลของนักเรียนเพียงกลุมเดียว คะแนนที่ไดถือวาไมเปนอิสระตอกัน เพราะคะแนน

กอนและหลัง การทดลองเปนของคนๆ เดียวกัน  (กาญจนา วัฒายุ, 2548)  
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 3.7  การรายงานผลการศึกษา  
  ผลที่ไดจากการทดลองเมื่อนํามาสรุปผลแลว จะไดนําไปอภิปรายตอเพื่อเปนขอสรุป
สําหรับศึกษานี้ จากนัน้กระบวนการศึกษาแตละขั้นตอน จะนําไปจัดรวบรวมพมิพเปนรูปเลมตาม
แบบที่มหาวิทยาลัยกําหนด  


